SILVIA MINARDI
SINDACO

MOZIONE

Oggetto: Apertura parziale al pubblico dell'ufficio anagrafe comunale senza
appuntamento

IL CONSIGLIO COMUNALE DI MAGENTA

= premesso che |'Ufficio Anagrafe garantisce servizi importanti per il cittadino;

= considerato che l'attuale organizzazione obbliga |'utente a prenotare il proprio
appuntamento presso il citato ufficio;

= visto che detta prenotazione deve essere fatta tramite sistemi informatici di
accesso al sito internet comunale;

= constatato che l'appuntamento viene spesso garantito a diverse settimane di
distanza;

= tenuto conto che tra coloro che hanno bisogno dei servizi comunali ci sono
sempre piu persone anziane e/o poco abituate all'uso di sistemi informatici di
prenotazione;

= preso altresi nota che nel programma elettorale proposto dall'attuale
maggioranza di governo si esplicita l'idea di "mettere al centro persona e
famiglia ... con una attenzione particolare ai pit deboli o fragili per eta";

IMPEGNA IL SINDACO

a considerare la possibilita della apertura almeno per un giorno alla settimana
degli sportelli anagrafe permettendo |'accesso anche senza prenotazione o
appuntamento. Nel caso in cui tale ipotesi non sia al momento praticabile si
valuti la possibilita di una gradualita (ad esempio, mezza giornata ogni due
settimane per arrivare ad una giornata intera nell’arco di un arco temporale

piu lungo) nelle aperture degli sportelli anagrafe senza appuntamento
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